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Wb Estancia Balnedria
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Estado de Sao Paulo

GP 462/2025 Itanhaém, 15 de setembro de 2025.

Senhor Presidente,

Em atenc¢do aos termos do Requerimento n® 197, de 2025,
de autoria do ilustre Vereador José Domingos Gongalves Silva, junto ao presente
estou encaminhando a essa Egrégia Casa Legislativa as informagdes prestadas
pela Secretaria de Servigos Publicos e Zeladoria.

Sem outro particular, renovo a Vossa Exceléncia os
protestos de minha alta consideragdo.

Osamente,

CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA TIAGO RODRIGUES CERVANTES
BALNEARIA DE ITANHAEM Prefeito Mumieipal
neOTOCOLO
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITANHAEM

SECRETARIA DE SERVICOS PUBLICOS E ZELADORIA

MEMORANDO N° 627/2025 Data: 10/09/2025

Para: Subsecretaria de Gestiao Legislativa e 1
- s = Sr. Renato Lanceliont
L Articulagdo Politica

De. Seeretaria de  Servigos Publicos e
Zeladoria

Sr. Luiz Gustavo Coquemala

Vereador: José Domingos Gongalves Silva - Zequinha

Resposta ao requerimento N* 197/2025,

Em atengdo ao requerimento apresenizdo, seguem os esclarecimentos quanto a EXCCUCHn

dos atendimentos das indicagoes apresentadas:

1. Em relacio ao recebimento e distribuigio das indicacoes apresentadas em plenario.
qual procedimento esti sendo adotado para a realizaciio das demandas apresentadas?
I'odlas as demandas recebidas por esta Secretaria sio devidamente protocoladas e
registradas em planilha de controle interno. Apos o recebimento. as indicagdes sao
encaminhadas ds Regionais competentes, responsaveis pela execugdo dos servigos. que

organizam a programagdo conforme critérios 1éenicos. urgéncia e ordem de recebimento

2. Quantas indicacdes ji foram analisadas, atendidas ou encaminhadas aos orgaos ou
departamentos competentes?

Conforme planilha de controle atualizada (anexa), constam as indicagdes analisadas, as ju
atendidas e aquelas encaminhadas as Regionais responsdveis. garantindo maior

transparéncia ¢ acompanhamento,

) B Autenticar documento em /autenticidade
com o identificador 370037003200390037003A005000, Documento assinado digitalmente conforme art. 4°, Il da
Lei 14.063/2020.




3. Como ¢ avaliada a urgéncia e emergéncia de cada indicagiio, partindo do
pressuposto da deficiéncia do servigo?

A avaliagdo é realizada pelas equipes técnicas das Regionais, considerando critgrios de
segurangd. impacto a coletividade, risco de agravamento da situagdo ¢ ordem de

recebimento. Casos emergenciais recebem prioridade imediata.

4. Hi um levantamento do nimero de indicagdes recebidas pelo Poder Executivo?
Qual o quantitativo de atendimento por cada Regional?

Sim. A Secretaria mantém levantamento atualizado do nimero total de indicagoes
recebidas, bem como daquelas executadas e em andamento por cada Regional, conforme

demonstrado na planilha anexa.

3. Ha previsiio para efetuar os servigos propostos por este edil, diante do acumulo de
solicitacoes de zeladoria?

As solicitagdes estdo incluidas na programagio de servigos das Regionais. sendo atendidas
de acordo com o cronograma ¢ a disponibilidade operacional. Ressaltamos que as
condigdes climaticas também podem impactar diretamente no andamento das execugdes.

especialmente em servigos de vias publicas.

6. No caso das indicagdes nio atendidas, quais os motivos que fundamentaram a
decisiio da nio realizagio?

As indicagdes que ainda ndo foram atendidas permanecem em programagao, aguardando
condicdes téenicas. disponibilidade de recursos ou adequagio ao cronograma ji existente.
Nio ha indeferimento. mas sim readequagdo dos prazos de execugdo em fungdo du alta

demanda.

Atenciosamente.

stav Coquemala
éeretario Municipal. -

) B Autenticar documento em /autenticidade
com o identificador 370037003200390037003A005000, Documento assinado digitalmente conforme art. 4°, 1l da
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